
БЛАГОДАРСТВЕННОЕ
ПИСЬМО

Мы, команда дизайнеров Alfabank 
Kazakhstan, благодарим клевую команду 
Usabilitylab за высокий уровень 
профессионализма, оперативность и 
качество проведенного обучения по темам 
Методы быстрой оценки usability», «UX 
Personas»

Нам было очень приятно работать с вами, 
совместно решать нестандартные задачи, 
получать и делиться опытом.

Обещаем применять приобретенный опыт, 
только для улучшения жизни наших клиентов и 
надеемся, что в будущем наше сотрудничество 
станет еще более плодотворным и длительным!

Говорим спасибо Асе Жуковой, Анастасии 
Груневой и Анне Исламовой. 

С уважением,

Балтабек Бекенов

Начальник управления UX/UI 
АО «Альфа-Банк Казахстан»


